A. Verantwortlicher

Wir freuen uns, dass Sie eine Website des Autohaus Silberbauer e. K., Lehmgasse 14, 93444
Bad Kotzting, servus@autohaus-silberbauer.bayern besuchen und bedanken uns fir Ihr
Interesse an unserem Unternehmen und unseren Produkten. Der Schutz Ihrer Privatsphare ist
uns besonders wichtig. Im Folgenden informieren wir Sie Uber die Erhebung, Verarbeitung und
Nutzung lhrer Daten. Dies erfolgt stets im Einklang mit den datenschutzrechtlichen Vorschriften.

B. Allgemeine Informationen, Protokolldaten

Allgemeine Informationen, Protokolldaten
Sie konnen die Websites des Autohaus Silberbauer grundsatzlich besuchen, ohne uns
mitzuteilen, wer Sie sind.
Wir erfahren dann nur automatisch die folgenden Protokolldaten:
¢ Eine anonyme Cookie-ID, die keinen Ruckschluss auf Ihre IP-Adresse ermdglicht
¢ das von lhnen genutzte Betriebssystem, den von lhnen genutzten Web-Browser und die
von lhnen eingestellte Bildschirmauflésung,
e das Datum und die Uhrzeit Ihres Besuchs,
e die Websites, die Sie bei uns besucht haben und
e die Website, von der Sie uns besuchen.

C. Erhebung, Verarbeitung und Nutzung lhrer personenbezogenen Daten
I. Probefahrt, Angebot, Beratung

Sofern Sie Interesse an einem unserer Autos haben, kénnen Sie Uber die Webseite einen
Wunsch zur Probefahrt, zu einem Angebot oder einem Beratungstermin angeben. Zu diesem
Zweck werden von der Volkswagen AG folgende personenbezogenen Daten erhoben und an den
von lhnen ausgewahlten Service Partner Autohaus Silberbauer e. K. Gibermittelt. Diese Erhebung
und Ubermittlung der Daten erfolgt auf der Grundlage eines Vertragsanbahnungsverhaltnisses
(Art 6 Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO) zur Durchfiihrung einer Probefahrt, einer Angebotsabgabe oder
eines Beratungstermins durch den ausgewahlten Service Partner. Die Ubermittelten Daten
werden durch den Service Partner zum Zweck der Kontaktaufnahme mit lhnen tber lhren
praferierten Service Kanal verwendet. Die von lhnen angegeben Daten werden nach der
Ubermittlung an den Service Partner durch die Volkswagen AG geldscht. Der Service Partner
I6scht die Daten nach Beendigung der Probefahrt, der Angebotsabgabe oder des
Beratungstermins sofern keine anderen Aufbewahrungsfristen (z. B. steuerliche
Aufbewahrungsfristen) entgegenstehen.

Il. Einwilligungserklarung in Werbung und Marktforschung

Wenn Sie weiterhin Informationen zu unseren Produkten erhalten méchten, kdnnen Sie diese
Werbung bestellen. Hierfir werden im Rahmen der von lhnen zu gebenden Einwilligung (Art. 6
Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO) folgende Daten zum Zwecke der Werbezustellung verarbeitet: Name,
Vorname, E-Mail Adresse und/oder Telefonnummer. Das Autohaus Silberbauer verwendet fir
die Einholung der Einwilligung das sog. Double-Opt-In-Verfahren. Dabei wird Ihnen eine E-Mail
an die angegebene E-Mail-Adresse mit der Bitte um Bestatigung |hrer Einwilligung gesendet. Wie
Sie Ihre Einwilligung widerrufen kénnen, finden Sie im Abschnitt ,Ihre Rechte®.

lll. Bedarfsgerechte Werbung (Targeting)

Das Autohaus Silberbauer erstellt fir Zwecke der bedarfsgerechten Werbung (Targeting)
pseudonymisierte Nutzerprofile (gem. § 15 Abs. 3 Telemediengesetz). So kénnen
Onlinekampagnen zielgerecht ausgesteuert werden. Pseudonymisieren ist das Ersetzen des
Namens und anderer Identifikationsmerkmale durch ein Kennzeichen zu dem Zweck, die
Bestimmung des Betroffenen durch Dritte auszuschlieRen oder wesentlich zu erschweren. Hierzu
werden Cookies verwendet. Cookies sind kleine Dateien mit Konfigurationsinformationen, die auf
Ihrem Endgerat gespeichert werden. Erfasst werden dabei Informationen Uber Ihre Aktivitaten auf
den von Ihnen besuchten Websites (z. B. Surfverhalten, besuchte Unterseiten der Internet-



Angebote, geklickte Werbebanner etc.). Die meisten Web-Browser sind so eingestellt, dass alle
Cookies automatisch akzeptiert werden. Sie kénnen der Erstellung eines pseudonymisierten
Nutzungsprofiles jederzeit mit Wirkung fiir die Zukunft widersprechen, indem Sie Ihren Browser
so einstellen, dass dieser keine oder nur bestimmte Cookies akzeptiert oder Sie benachrichtigt
werden, sobald Cookies gesendet werden. Dies kann zur Folge haben, dass Sie nicht samtliche
Funktionen unserer Websites vollstandig nutzen kénnen. Weitere Hinweise zu Cookies
entnehmen Sie bitte unserer Cookie-Richtlinie.

Nutzung von Adobe Analytics

Diese Website nutzt den Webanalysedienst Adobe Analytics, um die Nutzerzugriffe auf diese
Website auszuwerten. Flr diese Auswertung werden Cookies auf Ihrem Endgerat gespeichert
und hiertiber Informationen erhoben, die auch auf Servern der Adobe Systems Software Ireland
Limited (,Adobe®) gespeichert werden. Sie kdbnnen der Datenerhebung und -verarbeitung
jederzeit mit Wirkung flr die Zukunft widersprechen, indem Sie der Speicherung von Cookies
durch die Einstellung in ihrem Browser verhindern. Darlber hinaus kénnen Sie der
Datenverarbeitung widersprechen, indem Sie den nachfolgenden Link klicken.
Bitte klicken Sie hier, um der Auswertung durch Adobe Analytics zu widersprechen.
Bitte klicken Sie hier, um die Auswertung durch Adobe Analytics wieder einzuschalten.
Mehr Informationen zum Datenschutz bei Adobe Analytics’
Bitte beachten Sie, dass |hr Widerspruch in Form eines Cookies nur dann funktioniert, wenn lhr
Browser so eingestellt ist, dass die Verwendung von Cookies erlaubt ist. Wenn Sie dieses Cookie
I6dschen, einen anderen Browser verwenden oder das Gerat wechseln, missen Sie der Nutzung
von Adobe Analytics erneut widersprechen. Wir weisen Sie darauf hin, dass bei Loschung
samtlicher lhrer Cookies auch das vorstehende Cookie geléscht wird und erneut installiert
werden muss. Weitere Hinweise zu Cookies entnehmen Sie bitte unserer Cookie-Richtlinie.
Eine direkte Personenbeziehbarkeit der auf den Adobe Servern gespeicherten Informationen ist
ausgeschlossen, da Adobe Analytics mit den Einstellungen ,Before Geo-Lookup: Replace
visitor’s last IP octet with 0“ und ,Obfuscate IP-Removed* genutzt wird. Durch die Einstellung
.Before Geo-Lookup: Replace visitor’s last IP octet with 0* wird gewahrleistet, dass vor dieser
sogenannten Geolokalisierung die IP-Adresse anonymisiert wird, indem das letzte Oktett der IP-
Adresse durch Nullen ersetzt wird. Der ungefahre Standort des Nutzers wird zur statistischen
Auswertung an das Tracking-Paket, dass noch die vollstdndige IP-Adresse enthalt, hinzugefigt.
Vor Speicherung des Tracking-Pakets wird die IP-Adresse dann durch eine einzelne feste IP-
Adresse ersetzt - hier spricht man von einer generischen IP-Adresse - wenn die Einstellung
,Obfuscate IP —Removed* konfiguriert ist. Damit ist die IP-Adresse nicht mehr in einem
gespeicherten Datensatz enthalten.
Far die laufende Optimierung unserer Online-Angebote verwenden wir Dienstleistungen von
Partnern Gber so genannte Tag-Integrationen. Mit Stand 24.05.2018 setzen sich die Partner wie
folgt zusammen:
e Sophus3
Sophus3 ist Anbieter fir Webseiten-Analyse und Optimierung. Weitere Informationen zu
Sophus3 finden Sie unter dem unten genannten Link
e Ensighten
Ensighten ist ein Tag Management Tool und steuert die hier beschriebenen Tag-
Integrationen. Ensighten selbst erhebt hierzu keine personenbezogenen Daten
Mehr Informationen zum Datenschutz bei Sophus3

Nutzung von HERE

Auf dieser Website wird Kartenmaterial der HERE Global B.V. (,HERE") verwendet, um lhnen
den Standort des Anbieters des fir Sie interessanten Fahrzeugs auf einer Karte anzuzeigen. Zu
diesem Zweck wird |hre IP-Adresse von lhrem Browser an HERE weitergegeben, damit der
relevante Kartenausschnitt direkt vom HERE-Server geladen werden kann. Sofern Sie sich Ihre
Anfahrtsroute zu dem angezeigten Standort anzeigen lassen mdchten, klicken Sie bitte auf
~<Anfahrt“ neben dem angezeigten Standort. Dieser Link leitet Sie zu einer HERE-Website weiter.
Dort haben Sie die Moglichkeit, lhren derzeitigen Standort anzugeben um sich die Anfahrtsroute
zum Anbieter anzeigen zu lassen. Die Verarbeitung personenbezogener Daten auf der HERE-
Website richtet sich nach der Datenschutzerklarung von HERE (https://legal.here.com/de-
de/privacy/policy'). Wir sind fir die dort bereitgestellten Inhalte nicht verantwortlich.




lhre Rechte
Ihre nachfolgenden Rechte kénnen Sie gegeniber dem Autohaus Silberbauer jederzeit
unentgeltlich geltend machen:

Auskunftsrecht: Sie haben das Recht, von uns Auskunft Gber die Verarbeitung lhrer
personenbezogenen Daten zu erhalten.

Berichtigungsrecht: Sie haben das Recht, von uns die Berichtigung Sie betreffender unrichtiger
bzw. unvollstandiger personenbezogener Daten zu verlangen.

Recht auf L6schung: Sie haben das Recht, bei Vorliegen der in Art. 17 DSGVO genannten
Voraussetzungen, die Léschung lhrer Daten zu verlangen. Danach kdnnen Sie beispielsweise die
Léschung lhrer Daten verlangen, soweit diese fir die Zwecke, flr die sie erhoben wurden, nicht
mehr notwendig sind. AuBerdem kdnnen Sie Ldschung verlangen, wenn wir lhre Daten auf der
Grundlage lhrer Einwilligung verarbeiten und Sie diese Einwilligung widerrufen.

Recht auf Einschriankung der Verarbeitung: Sie haben das Recht, die Einschrankung der
Verarbeitung Ihrer Daten zu verlangen, wenn die Voraussetzungen des Art. 18 DSGVO
vorliegen. Dies ist beispielsweise der Fall, wenn Sie die Richtigkeit Ihrer Daten bestreiten. Fir die
Dauer der Uberpriifung der Richtigkeit der Daten kénnen Sie dann die Einschrankung der
Verarbeitung verlangen.

Widerspruchsrecht: Sofern die Verarbeitung auf einem Gberwiegenden Interesse oder lhre
Daten zum Zwecke der Direktwerbung genutzt werden, haben Sie das Recht, der Verarbeitung
Ihrer Daten zu widersprechen. Ein Widerspruch ist zulassig, wenn die Verarbeitung entweder im
offentlichen Interesse liegt oder in Auslibung 6ffentlicher Gewalt oder aufgrund eines
berechtigten Interesses des Autohaus Silberbauer oder eines Dritten erfolgt. Im Falle des
Widerspruchs bitten wir Sie, uns lhre Grinde mitzuteilen, aus denen Sie der Datenverarbeitung
widersprechen. Daneben haben Sie das Recht, der Datenverarbeitung zu Zwecken der
Direktwerbung zu widersprechen. Das gilt auch fir Profiling, soweit es mit der Direktwerbung
zusammenhangt.

Recht auf Dateniibertragbarkeit: Sofern die Datenverarbeitung auf der Grundlage eine
Einwilligung oder einer Vertragserfullung beruht und diese zudem unter Einsatz einer
automatisierten Verarbeitung erfolgt, haben Sie das Recht, lhre Daten in einem strukturierten,
gangigem und maschinenlesbaren Format zu erhalten und diese an einen anderen
Datenverarbeiter zu Gbermitteln.

Widerrufsrecht: Sofern die Datenverarbeitung auf einer Einwilligung beruht, haben Sie das
Recht, die Datenverarbeitung im Rahmen einer Einwilligung mit Wirkung fir die Zukunft jederzeit
kostenlos unter servus@autohaus-silberbauer.bayern oder tber die im Impressum angegebenen
Kontaktdaten zu widerrufen.

Beschwerderecht: Gemal Artikel 77 DSGVO haben Sie das Recht, sich bei einer
Aufsichtsbehdrde zu beschweren. Hierzu kénnen Sie sich in der Regel an die Aufsichtsbehorde
Ihres Ublichen Aufenthaltsortes oder Arbeitsplatzes oder unseres Firmensitzes wenden.

lhr Ansprechpartner: Datenschutzbeauftragter

Unser Datenschutzbeauftragter steht Ihnen als Ansprechpartner flr samtliche
datenschutzbezogene Anliegen sowie fiir die Ausiibung lhrer Rechte zur Verfigung.
Bitte richten Sie |hre Eingaben an:

Datenschutzbeauftragter Autohaus Silberbauer e. K.
Erwin Iglhaut EDV, Herr Erwin Iglhaut, HauptstraRe 38, 93466 Chamerau / Lederdorn
datenschutz@autohaus-silberbauer.bayern




