
Garantie nach Wartung / 
Hauptuntersuchung
Comfort und Kompakt.
Produktinformation.

12 Monate
24 Monate
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I. Leistungsinhalte.
Garantie nach Wartung / Hauptuntersuchung 
Comfort und Kompakt.

Laufzeiten
• 12 Monate
• 24 Monate.

Gültigkeit
Die Versicherung kann für Fahrzeuge abgeschlossen 
werden, die in der Bundesrepublik zugelassen sind. Sie 
gilt in der Bundesrepublik Deutschland, bei Urlaubs- 
und Geschäftsfahrten auch europaweit.

Übertragbarkeit
Die Versicherung ist an das Fahrzeug gebunden und 
geht bei Weiterverkauf auf den neuen Besitzer über.

Ist zwischen den Parteien jedoch eine ratierliche Zah-
lung der Versicherungsprämie vereinbart, endet die 
Laufzeit der Reparaturkostenversicherung mit der Ver-
äußerung des versicherten Kraftfahrzeugs.

Umfang
Informationen über den Umfang entnehmen Sie bitte 
den nächsten Seiten.

Kostenerstattung
Die Lohnkosten erstattet CG nach den Arbeitszeitricht-
werten des Herstellers. Die Materialkosten werden im 
Höchstfall nach der unverbindlichen Preisempfehlung 
des Herstellers und ausgehend von der Betriebsleis-
tung des beschädigten Bauteils zum Zeitpunkt des 
Schadeneintritts wie folgt bezahlt:

Der Versicherungsnehmer beteiligt sich innerhalb der 
ersten 90 Tage der Versicherungslaufzeit an den versi-
cherungsbedingten Lohn- und Materialkosten mit ei-
nem pauschalen Mindestbetrag je Schadenfall in Höhe 
von 300 EURO.

Die Regulierung der Lohn- und Material kosten erfolgt 
maximal bis zum Zeitwert des Fahrzeugs zum Zeit-
punkt des Schadenfalls.

Aufrechterhaltung
Um den Schutz aufrechtzuerhalten, ist der Käufer ver-
pflichtet, die vom Hersteller vorgeschriebenen oder 
empfohlenen Inspektions- und Wartungsarbeiten bei 
der Verkaufsfirma, in einer vom Hersteller anerkannten 
Vertragswerkstatt der gefahrenen Marke beziehungs-
weise nach Herstellervorschrift durchführen zu lassen. 
Näheres regeln die jeweiligen Bedingungen.

Schnelle und einfache Abwicklung
Bitte informieren Sie im Schadenfall CG vor der Repara-
tur  online per CGClaimsWeb oder telefonisch über 
den Umfang des Schadens und holen Sie die Freigabe 
für die Reparatur ein. 
Kann der Schaden nicht beim verkaufenden Händler 
repariert werden, z. B. bei Auslandsschäden, meldet der 
Kunde CG den Schadenfall vorab per Telefon, E-Mail 
oder Fax.

Sonstige Anmerkungen
Zu den vorstehenden Ausführungen gelten die allge-
meinen Bedingungen. CG rechnet Schäden in der Re-
gel direkt mit der ausführenden Werkstatt ab, sodass der 
Käufer nicht in Vorleistung treten muss. Falls der Kunde 
die Kosten bereits selbst ausgelegt hat (überwiegend 
bei Schäden im Ausland), gleicht CG die zu erstatten-
den Kosten direkt gegenüber dem Kunden aus.

Materialkosten nach Betriebsleistung des beschädigten Bauteils
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II. Umfang.
Garantie nach Wartung / Hauptuntersuchung 
Kompakt.

MOTOR: Dichtringgehäuse; mit dem Ölkreislauf in 
Verbindung stehende Innenteile; Motor-Ölkühler; 
Motorblock; Nockenwellengehäuse; Öldruck-
schalter; Ölfiltergehäuse; Ölstandsensor; Ölwanne; 
Schwungscheibe/Antriebsscheibe mit Zahnkranz; 
Spannrolle für Steuerriemen; Steuergehäusedeckel; 
Steuerriemen; Umlenkrolle für Steuerriemen; Ventil-
schaft-Dichtung; Zylinderkopf; Zylinderkopfdichtung

SCHALT-/AUTOMATIKGETRIEBE: Antriebsscheibe; 
Doppelkupplung des Doppelkupplungsgetriebes; 
Drehmomentwandler; Getriebe-Ölkühler; Getriebe-
ge häuse; Innenteile des Schalt- und Automatik-
getriebes; Kupplungs-Geberzylinder; Kupplungs-
Nehmerzylinder; Kupplungsaktuator; Schaltaktuator; 
Steuergerät des Automatikgetriebes; Steuergerät des 
automatisierten Schaltgetriebes

ACHS-/VERTEILERGETRIEBE: Flansch; Getriebege-
häuse; Innenteile des Achs- und Verteilergetriebes

KRAFTÜBERTRAGUNG: Antriebswelle; Antriebs-
wellen-Gelenk; Drehzahlsensor (ASR); Druckspeicher 
(ASR); Hydraulikeinheit (ASR); Kardanwelle; Ladepum-
pe (ASR); Mittellager (Kardanwelle); Steuergerät (ASR)

KRAFTSTOFFANLAGE: Einspritzpumpe; elektronische  
Bauteile des Motormanagements; Hochdruckpumpe; 
Kraftstoffpumpe; Turbolader; Vorförderpumpe
 

ELEKTRISCHE ANLAGE: elektrische Leitungen der 
elektronischen Einspritzanlage; elektronische Bautei-
le der Zündanlage; Lesespule; Vorglührelais/-steuer-
gerät; Zündkabel

ABGASANLAGE: elektronische Bauteile der Abgas-
reinigungsanlage



AG   1ww, 1wv, 1wu, 1wt   01/2023Es gelten die Bedingungen RE2015/RG2015 
der CG Car-Garantie Versicherungs-AG.

- 4 von 7 -

II. Umfang.
Garantie nach Wartung / Hauptuntersuchung 
Comfort.

MOTOR: Dichtringgehäuse; mit dem Ölkreislauf in 
Verbindung stehende Innenteile; Motor-Ölkühler; 
Motorblock; Nockenwellengehäuse; Öldruck-
schalter; Ölfiltergehäuse; Ölstandsensor; Ölwanne; 
Schwungscheibe/Antriebsscheibe mit Zahnkranz; 
Spannrolle für Steuerriemen; Steuergehäusedeckel; 
Steuerriemen; Umlenkrolle für Steuerriemen; Ventil-
schaft-Dichtung; Zylinderkopf; Zylinderkopfdichtung

SCHALT-/AUTOMATIKGETRIEBE: Antriebsscheibe; 
Doppelkupplung des Doppelkupplungsgetriebes; 
Drehmomentwandler; Getriebe-Ölkühler; Getriebe-
gehäuse; Innenteile des Schalt- und Automatik-
getriebes; Kupplungs-Geberzylinder; Kupplungs-
Nehmerzylinder; Kupplungsaktuator; Schaltaktuator; 
Steuergerät des Automatikgetriebes; Steuergerät des 
automatisierten Schaltgetriebes

ACHS-/VERTEILERGETRIEBE: Flansch; Getriebege-
häuse; Innenteile des Achs- und Verteilergetriebes

KRAFTÜBERTRAGUNG: Antriebswelle; Antriebs-
wellen-Gelenk; Drehzahlsensor (ASR); Druckspeicher 
(ASR); Hydraulikeinheit (ASR); Kardanwelle; Ladepum-
pe (ASR); Mittellager (Kardanwelle); Radlager; Steuer-
gerät (ASR)

LENKUNG: elektrische Lenkungsverriegelung; elek-
trischer Lenkhilfemotor; elektronische Bauteile der 
Lenkung; Hydraulikpumpe (Lenkung); Lenkgetriebe 
mit allen Innenteilen

BREMSANLAGE: ABS-Drehzahlsensor; ABS-Hydrau-
likeinheit; ABS-Steuergerät; Bremskraftbegrenzer; 
Bremskraftregler; Bremskraftverstärker; Bremssattel; 
Hauptbremszylinder; Hydropneumatik-Druckregler; 
Hydropneumatik-Druckspeicher; Radbremszylinder 
der Trommelbremse; Vakuum-Pumpe

KRAFTSTOFFANLAGE: Einspritzpumpe; elektroni-
sche Bauteile des Motormanagements; Hochdruck-
pumpe; Kompressor; Kraftstoffpumpe; Turbolader; 
Vorförderpumpe
 

ELEKTRISCHE ANLAGE: Bordcomputer; elektri-
sche Leitungen der elektronischen Einspritzanlage; 
elektronische Bauteile der Zündanlage; Generator; 
Generator-Freilauf; Generator-Regler; Heiz- und 
Frischluftgebläsemotor; Kombiinstrument; Signal-
horn; Starter; Startgenerator; Steuergeräte (ohne Na-
vigation, Beleuchtung, Fahrwerk, Multimedia, Radar); 
Vorglührelais/-steuergerät; Wischermotor; Zündkabel

KÜHLSYSTEM: Heizungswärmetauscher; Kühlgebläse-
motor; Lüfterkupplung; Thermoschalter; Thermostat; 
Thermostatgehäuse; Wasserkühler (Motor); Wasser-
pumpe; Zusatzwasserpumpe

ABGASANLAGE: AGR-Kühler; elektronische Bauteile 
der Abgasreinigungsanlage

SICHERHEITSSYSTEME: Airbag-Steuergerät; Crash-
Sensor; elektrische Steckverbindungen; Gurtstraffer- 
Steuergerät; Kabelsätze; Lenkradkontaktteil; Reifen-
druckkontrollsystem-Sensor; Reifendruckkontrollsys-
tem-Steuergerät; Sitzbelegungssensor; Steuergerät 
Kollisionswarnsystem; Steuergerät Spurhalteassistent

KLIMAANLAGE: Klima-Kompressor; Klima-Konden-
sator; Klima-Lüfter; Klima-Steuergerät; Klima-Ver-
dampfer; Klimaautomatik-Bedienteil; Kompressor-
kupplung

KOMFORTELEKTRIK: Fensterheber-Motor; Fenster-
heber-Schalter; Fensterheber-Steuergerät; Front-
scheibenheizungselemente (ausgenommen Bruch - 
schäden); Heckscheibenheizungselemente (ausge-
nommen Bruchschäden); Schiebedach-Motor; Schie-
bedach-Schalter; Schiebedach-Steuergerät; Tür-/ 
Heckklappenschloss; Türsteuergerät; Zentralverriege-
lungs-Motor; Zentralverriegelungs-Schalter; Zentral-
verriegelungs-Steuergerät

FAHRDYNAMIKSYSTEM: Bremsdrucksensor; ESP-
Steuergerät; Giermomentsensor; Lenkwinkelsensor; 
Querbeschleunigungssensor; Raddrehzahlsensor; 
Steuergerät Traktionskontrolle.
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III. Mobilitätskostenhilfe.
Garantie nach Wartung / Hauptuntersuchung 
Comfort und Kompakt.

Leistungen
• Abschleppen

• Weiterfahrt oder Rückfahrt

• Mietwagen

• Übernachtung.

Sollte ein ersatzpflichtiger Schaden weiter als 50 km 
vom Zulassungsort entfernt eintreten, werden Kosten 
für Telefon, Übernachtung, Abschleppdienst, Bahnfahrt 
und Mietwagen in tatsächlicher Höhe bis zu 100 EURO 
pro Tag im Inland und bis zu 200 EURO pro Tag im Aus-
land, höchstens für drei Tage, ersetzt.
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Vergabe
CG Car-Garantie Versicherungs-Aktiengesellschaft ver-
sichert Fahrzeuge bis 3,5 t zulässigem Gesamtgewicht 
nach folgender Marken:

Auf Anfrage und nach Freigabe durch CarGarantie kön-
nen gegebenenfalls Fahrzeuge angenommen werden, 
die nicht den oben genannten Kriterien entsprechen.

Laufzeiten 
Die Versicherung kann mit folgenden Laufzeiten verge-
ben werden:
• 12 und 24 Monate Laufzeit für Fahrzeuge, die zum 

Zeitpunkt des Versicherungsbeginns nicht älter als 
7 Jahre ab Erstzulassung sind und nicht mehr als 
100.000 km Gesamtlaufleistung aufweisen.

Beginn
Die Versicherung beginnt am Tag des Abschlusses  
in CGWEBline. Frühestens nach Ablauf der Hersteller-
garantie.

Abschluss
Die Vereinbarungen werden über CGWEBline abge-
schlossen. Bitte händigen Sie dem Kunden ein ausge-
drucktes Exemplar aus und bewahren ein weiteres un-
terschriebenes Exemplar bei sich auf.

Voraussetzungen
• Durchführung der Wartung gemäß Herstellervor-

schrift oder HU bei einem autorisierten Service-Partner

• Die Durchführung der letzten Wartung/HU liegt zum 
Zeitpunkt der Garantievergabe nicht länger als 30 
Tage zurück.

• Die Fahrleistung seit Durchführung des letzten War-
tungsdienstes/HU beträgt max. 1.000 km.

• Eventuell festgestellte Mängel müssen vor der Vergabe 
behoben werden.

Ausschluss
Keine Versicherung kann vergeben werden für Fahr
zeuge:
• die den Annahmerichtlinien des jeweiligen Program-

mes nicht entsprechen

• über 200kW / 272 PS

• die mindestens zeitweilig als Taxen, Mietwagen und 
Selbstfahrer-Mietwagen (ausgenommen Langzeit-
miete ab einem Jahr Mietdauer), Fahrschulwagen,  
Be hördeneinsatzfahrzeuge (z. B. Polizei, Feuerwehr),  
für Kurier-, Eil- und Paketdienste, für Krankentranspor-
te sowie zur gewerbsmäßigen Personenbeförderung 
oder zum gewerbsmäßigen Gütertransport genutzt 
werden

• die an gewerbsmäßige Wiederverkäufer veräußert 
werden

• die auf den Händler zugelassen werden

• die nicht in der Bundesrepublik Deutschland  
 zugelassen werden

• mit leistungs- oder drehmomentgesteigerten Aggre-
gaten (z. B. Fahrzeuge mit Chiptuning) 

• mit mehr als 8 Zylindern

• der unter „Vergabe“ nicht genannten Marken.

Im Falle der Verletzung dieser Annahmerichtlinien ist CG berechtigt, vom Vertragspartner die Erstattung etwaiger 
von  ihr erbrachter Regulierungsleistungen zu verlangen.

- Alfa Romeo 
- Audi 
- BMW 
- BMW-Mini 
- Chevrolet 
- Chrysler 
- Chrysler-Dodge 
- Chrysler-Jeep 
- Citroën 
- Daihatsu 
- Fiat 
- Fiat-Abarth 
- Ford 
- Honda 
- Hyundai 
- Infiniti 
- Iveco 
- Jaguar 
- Jeep 
- Kia 
- Lada 

- Lancia
- Land Rover
- Lexus
- Mazda
- Mercedes-Benz
- Mitsubishi
- Nissan
- Opel
- Peugeot
- Porsche
- Renault
- Renault-Dacia
- Seat
- Skoda
- smart
- SsangYong
- Subaru
- Suzuki
- Toyota
- Volvo
- VW

IV. Annahmerichtlinien.
Garantie nach Wartung / Hauptuntersuchung 
Comfort und Kompakt.



CG Car-Garantie Versicherungs-AG
Gündlinger Straße 12 • 79111 Freiburg
Tel.: +49 761 4548-260  •  Fax: +49 761 4548-248
info@cargarantie.de  •  www.cargarantie.com AG
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